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E PARTES INTERESSADAS SIGNIFICATIVAS

SEGURANGA

ASPETOS DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL SIGNIFICATIVOS

GOVERNO DAS ORGANIZACOES

Transparéncia e carater ético das atividades;

Informacao, consulta e participacdo das partes interessadas;
Corrupcdo e suborno;

Relagdo com os clientes;

Relagdo com os fornecedores.

PRATICAS OPERACIONAIS

e Comportamentos “anti-cartel” e monopdlios;

e Concorréncia leal;

e Exercer pressdo legitima de forma responsavel (lobbying);

e Respeito pelas patentes, direitos de autor e propriedade intelectual.
AMBIENTE

e Consumo de materiais;

e Consumo de substancias perigosas;

e Consumo de energia, incluindo energias renovaveis;

e Usodo solo;

e Consumo de agua;

e Efeitos sobre a biodiversidade e patrimdnio natural, incluindo a paisagem;

e EmissOes para a atmosfera, incluindo gases de efeito de estufa, resultantes das

atividades da organizacao, incluindo transportes de pessoas e bens;

e Descarga de dguas residuais;

e Producéo de residuos, incluindo residuos perigosos;

e Ruido, vibragdes, odores, poeiras, efeito visual e outros com efeito a nivel local.
CLIENTES

Praticas enganadoras, falaciosas, fraudulentas ou desleais;
Privacidade e protec¢do de dados pessoais;

Relagdo de venda e pds-venda;

Qualidade de bens e servigos;
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SEGURANGA

ASPETOS DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL SIGNIFICATIVOS
E PARTES INTERESSADAS SIGNIFICATIVAS

PRATICAS LABORAIS

e Trabalho infantil; e Assédio sexual;
e Assédio moral;

e Saude no trabalho;
Higiene no trabalho;

e Trabalho forcado;
e Seguranca do emprego;
e (Cessacdo da relacdo de trabalho;

e Tempo de trabalho; e Seguranga no trabalho;
e Férias; e Doencas profissionais;
e Protecdo Social; e Acidentes de trabalho;
e Liberdade de associacdo e negociagdo coletiva; e Formagéo profissional (inicial, continua, de
e Liberdade sindical e protecdo do direito sindical; reconversdo);
e  Préticas disciplinares; e Desenvolvimento de carreiras;
e Reconhecimento e recompensa do trabalho; * Desenvolvimento de competéncias;
e Remuneracgdo e beneficios pecunidrios; * Empregabilidade;
e Estdgios profissionais e curriculares.

e Mobilidade profissional (funcional e geografica);

DIREITOS HUMANOS

e Direito ao trabalho e condicdes dignas;

e Direito a saude;

e Diversidade;

e Nao discriminagao;

e |gualdade de género;

e Direito de maternidade e paternidade;

e Conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal;

e Direito a liberdade religiosa, pensamento, orienta¢do sexual
e cultural.

PARTES INTERESSADAS SIGNIFICATIVAS

Clientes

Colaboradores
Sécios

Fornecedores

PSP
Familiares diretos dos Colaboradores
AERSIF
Entidades Reguladoras e Organismos Externos
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